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Informacja dla Uzytkownikow a2mobile

Obnizenie wysokosci optat w Cenniku Ustug w roamingu dla Uzytkownikéw a2mobile
Warszawa, 12.10.2022 r.
Drodzy Uzytkownicy,

Premium Mobile Sp. z 0.0., Swiadczacy ustuge pod marka a2mobile, pragnie poinformowa¢, ze od
14 paidziernika 2022 roku zgodnie z decyzjg Prezesa UKE (DPK.WUD.6062.1.2022.17), wydang
Premium Mobile Sp. z 0.0. 12 pazdziernika 2022 roku dotyczgcg wysokosci stawek w roamingu
miedzynarodowym, od 14 pazdziernika 2022 roku nastgpi zmiana optat dotyczacych ustug
Swiadczonych przez Premium Mobile Sp. z 0.0. w roamingu miedzynarodowym na terenie panistw
nalezacych do ,,Strefy roamingowej 1” (Unia Europejska, Norwegia, Islandia i Liechtenstein).

Zmiana dotyczy:

1. Obnizenia wysokosci optat za odebranie potjczenia gtosowego oraz wystanie SMS dla
Uzytkownikow a2mobile korzystajgcych z aktywnych pakietéw Oferty promocyjnej , Niewyczerpalne
Pakiety”:

e obnizenie optaty za odebranie potgczenia glosowego w ramach roamingu w Strefie
roamingowej 1 do 0,03 zt/min,

e obnizenie optfaty za wystanie wiadomosci SMS w ramach roamingu w Strefie roamingowej 1
do 0,02 zt.

2. Obnizenia wysokosci optat za odebranie potaczenia gtosowego dla korzystajgcych z Cennika Ustug
Telekomunikacyjnych a2mobile oraz nieposiadajgcych aktywnych pakietow Oferty promocyjnej
,Niewyczerpalne Pakiety”:

e obnizenie optaty za odebranie potgczenia gtosowego w ramach roamingu w Strefie
roamingowej 1 do 0,03 zt/min,

Pozostate optaty za ustugi zrealizowane w roamingu w ramach Strefy roamingowej 1 nie ulegajg
zmianie. Na naszej stronie internetowe] https://a2mobile.pl/dokumenty znajdg Panstwo tresé
aktualnych dokumentéw.

Zgodnie z prawem, w przypadku braku akceptacji powyzszych zmian, mogg Panstwo skorzystaé z prawa
do wypowiedzenia umowy o Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych w terminie do dnia 12.11.2022r.

W razie dodatkowych pytan prosimy o kontakt z Biurem Obstugi Klienta telefonicznie pod numerem
+48 720 20 30 40 (koszt potgczenia zgodnie z taryfg operatora) lub na adres e-mail: bok@a2mobile.pl.

Pozdrawiamy,

a2mobile
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